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OGGETTO: Procedura aperta per 'affidamento del servizio di assistenza personalizzata ad utenti in
carico allUFSMA di Livorno presso i centri di salute mentale e a domicilio CIG B642E9E3B4.
Aggiudicazione.

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
U.O.C. Acquisizione Servizi Socio - Sanitari

Nell’esercizio delle attribuzioni, funzioni e nei limiti delle deleghe conferite dal Direttore Generale
dell’Azienda Sanitaria Locale Toscana Nord Ovest con la deliberazione n. 1212 del 23/12/2024;

Visti:

la normativa nazionale e regionale vigente in materia sanitaria;
il vigente Statuto ed il Regolamento di Organizzazione Aziendale;

11 D. Lgs n. 165/2001 e successive modifiche ed integrazioni;

I D. Lgs n. 502/1992 e successive modifiche ed integrazioni;

La Legge Regionale n. 40/2005 e successive modifiche ed integrazioni;

La Legge Regionale n. 28 del 16/3/2015, recante “Disposizioni urgenti per il riordino dell'assetto
istituzionale e - organigzativo del servizio sanitario regionale”, abrogata dalla legge regionale n. 84 del
28/12/2015;

La Legge Regionale n.84 del 28/12/2015 recante “Riordino dell'assetto istituzionale e organizzativo
del sistema sanitario regionale. Modifiche alla l.r. 40/2005;

La Determinazione n. 1109 del 19/10/2016 avente ad oggetto la definizione del nuovo assetto
amministrativo dell’Azienda USL Nord Ovest, all’interno della quale ¢ prevista la costituzione
della UOC Acquisizione Servizi Socio Sanitari, con decorrenza dal 01.11.2016 e l'assegnazione
allo scrivente citato nel provvedimento unitamente alla titolare della P.O interna della direzione
della struttura;

La Delibera del Direttore Generale n. 241 del 22/03/18 con cui vengono ridefiniti gli assetti
organizzativi aziendali relativamente al Dipartimento Legale, Amministrativo e Staff DS e con
cui viene ricollocata la struttura UOC Acquisizione Servizi Socio Sanitari nell'ambito del
Dipartimento Servizi Generali;

Premesso che con Dectreto Dirigenziale n. 1041 del 26/03/2025 ¢ stato disposto l'avvio del
procedimento di scelta del contraente per l'affidamento del servizio di assistenza personalizzata ad
utenti in carico alla UFSMA Zona Livornese presso i Centri di Salute Mentale e a domicilio Lotto unico
CIG B642E9E3B4, con durata di n. 36 (trentasei) mesi e opzione di rinnovo di ulteriori 36 (trentasei)
mesi, su richiesta dell’Azienda Usl Toscana Nord Ovest;

Precisato che il valore stimato dell’appalto, calcolato ai sensi del surrichiamato art. 14 del D. Lgs n.
36/2023, comprensivo di opzioni/rinnovi, ¢ il seguente:

VALORE STIMATO APPALTO AL NETTO DI IVA -LOTTO UNICO

A) Importo a base di gara (A) € 3.242.715,85
B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso € 4.500,00
Importo complessivo (A+B) € 3.247.212,85
C) Importo per Popzione di proroga (sei mesi) € 540.452,14

D) Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in
aumento € 648.542,57

E) Importo per eventuale adeguamento CCNL cooperative sociali




e revisione prezzi pari a 3,30% (3,00% + 0,30%) €107.009,52

TOTALE A+B+C+D+E € 4.543.217,08
Importo per il rinnovo € 4.543.217,08
VALORE STIMATO DELI’APPALTO €9.080.434,16

Considerato che tutte le operazioni relative alle fasi istruttorie successive all’adozione del
provvedimento di indizione della gara sono riportate nei verbali nn. 1 e 1A, approvati con Decreto
Dirigenziale n.1750 del 03/06/2025, riguardante l'apertura della busta amministrativa, ai quali viene
fatto riferimento per tutto cio che concerne le operazioni relative alla pubblicazione del bando e al
caricamento degli atti di gara sulla piattaforma telematica START;

Dato atto che con Decreto dirigenziale n. 1966 del 23/06/2025 il Ditettore dell’'U.O.C. “Acquisizione
servizi socio-sanitari” ha disposto la nomina, ai sensi dell’art. 93 del D. Lgs. 36/2023, della

Commissione Giudicatrice dell’offerta relativa al procedimento di gara in oggetto;

Preso atto che in data 07/07/2025 di cui al verbale n. 2, é stato provveduto all’apertura da parte della
Commissione Giudicatrice della busta telematica contenente l'offerta tecnica sulla piattaforma
telematica START;

Dato atto che con Decreto Dirigenziale n. 2994 del 06/10/2025 a seguito dell’apertura e verifica delle
offerte tecniche dei concorrenti e all’attivazione del soccorso istruttorio, si ¢ provveduto
all’approvazione degli allegati verbali n. 2 del 07/07/2025 e n. 2A del 25/07/2025;

Preso atto che con verbale n. 2B del 24/10/2025, allegato al presente provvedimento pet costituirne
parte integrante e sostanziale, la Commissione Giudicatrice ha proseguito i lavori relativi alla
valutazione delle offerte tecniche ed in particolare all’esame della risposta fornita dalla Coop Di Vittorio
alla richiesta di spiegazioni aventi ad oggetto lavvalimento premiale chiedendo un ulteriore

chiarimento;

Preso atto altresi che la Commissione Giudicatrice nella seduta finale del 05/12/2025 si & riunita alla
presenza di tutti i componenti, ed ha esaminato la risposta fornita dalla Coop D1 Vittorio in merito alla
richiesta di ulteriore chiarimento relativa al contratto di avvalimento premiale ed ha provveduto
allattribuzione dei giudizi e all’assegnazione dei punteggi ai progetti presentati dai concorrenti e che
delle suddette operazioni ¢ stato provveduto alla redazione del verbale n. 3 allegato al presente
provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;

Riscontrato altresi che:

. ¢ stato provveduto all’apertura dell’offerta economica presentata dai concorrenti ammessi alla
fase finale e redatto il verbale n. 4 del 05/12/2025, allegato al presente provvedimento petr
costituirne parte integrante e sostanziale;

. la Commissione Giudicatrice ha proceduto, come da verbali n. 5 del 23/12/2025 ¢ n. 5A del
12/01/2026, alla verifica del dettaglio dell’offerta economica presentata dai concorrenti, allegati al
presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale;



dopo le operazioni di cui ai verbali n. 5 e n. 5A, il RUP con il supporto degli operatori della
U.O.C. Acquisizione Servizi Socio Sanitari, ha provveduto all’approvazione delle offerte
economiche e all’attribuzione sulla stessa piattaforma START dei relativi punteggi economici,
come da verbale n. 6 del 12/01/2026, anch’esso allegato al presente atto quale parte integrante
e sostanziale, da cui risulta:

Posizi Operatore Punteggio |Punteggio| Punteggi | Ribasso Importo Oneri di
one economico riparametrat| offerta o percentu |offerto al netto |sicurezza non
o offerta |economica|complessi ale del’IVA e al soggetti a
tecnica vo offerto netto degli ribasso al
sull’impo oneri di netto del’IVA
rto abase | sicurezza
di gara
soggetto a
ribasso
1 G. Dt Vittorio Societa 78,67 20,00 98,67| 34,14%)| €169.003,51) € 4.500,00
Cooperativa Sociale
Onlus
2 RTT costituendo tra 80,00 7,02 87,02 12%| € 225.817,02) € 4.500,00
Gruppo Paim e
Consorzio Territoriale
Network Etico Italia
3 Nuovo Futuro 7151 11,18] 82,69 19,09%| €207.623,36 € 4.500,00
Cooperativa Sociale

Dato atto delle operazioni di verifica del’anomalia riferita al concorrente primo in graduatoria, come

da allegata Relazione del RUP del 14/01/2026, facente parte integrante e sostanziale del presente atto;

Dato atto dell'esito postivo dei controlli riferiti all' operatore economico G. Di Vittorio Societa

Cooperativa Sociale Onlus;

Riscontrato che ricorrono i presupposti per disporre l'affidamento del servizio a G. Di Vittorio Societa

Cooperativa Sociale Onlus;

Ritenuto, in merito all'avvio delle prestazioni di stabilire la decorrenza dei servizi dal 01/03/2026 per
n. 3 anni fino al 28/02/2029, in considerazione del rispetto del termine dilatorio di cui al comma 3
dell’art. 18 del D.Lgs. 36/23;

Dato atto che, ai sensi dell’art. 36, comma 4, in merito alla dichiarazione dei segreti tecnici e
commerciali presentata, in sede di gara dagli operatori economici ammessi, la stazione appaltante:

- per Di Vittorio: ritiene non accoglibile la richiesta di oscuramento dell’offerta presentata in

considerazione dell’accertamento dei seguenti presupposti:
1) le dichiarazioni di segretezza industriale sono riferite all'intera proposta progettuale ed inoltre
risulta presentata una copia del Progetto Tecnico B interamente oscurato, sostanziandosi in una
istanza di oscuramento integrale dell’offerta tecnica, tale da conferire alla dichiarazione presentata
un carattere di genericita. Cio si pone in netto contrasto con la disposizione dell’art 36 comma 3
del Dlgs 36/2023 che fa riferimento “a parti delle offerte indicate dagli operatori ai sensi dell’art.
36, comma 4, lettera a);




2) conseguentemente non si ravvisano le condizioni richiamate dal Consiglio di Stato (si vedano
le pronunce 8257/2024 e 5547/2025): la “sussistenza di un’informazione specificatamente
individuata, suscettibile di sfruttamento economico, in grado di garantire un vantaggio
concorrenziale all'operatore nel mercato di riferimento e che la stessa presenti effettivi e
comprovabili caratteri di segretezza oggettiva”. In particolare non si riscontra Ielemento
dell'informazione specificatamente individuata a dimostrazione che l'oscuramento sia necessatio
per tutelare un diritto o interesse legittimo (es. segreto industriale, dati personali sensibili), come
richiesto dalla normativa.

- per 1 seguenti operatori economici: 1)RTI costituendo tra Gruppo Paim e Consorzio Territoriale
Network Etico Italia e per 2) Nuovo Futuro: ritiene accoglibili la richiesta di oscuramento presentata ai
sensi dell’articolo 35, comma 4, lettera a) in ragione dei seguenti presupposti:
1) le dichiarazioni di segretezza industriale sono riferite solo ad alcuni parti dell’offerta tecnica,
determinando un’istanza di oscuramento parziale, circostanza che denota un comportamento
collaborativo e rispettoso delle indicazioni fornite dalla Stazione Appaltante nella relativa
modulistica allegata al Disciplinare di gara, tale da non dubitare della buona fede dell’operatore
economico;
2) le dichiarazioni di segretezza tendono ad escludere la circostanza che le informazioni aziendali
(know-how, processi e strategie) siano note o facilmente accessibili dagli esperti del settore;
3) ¢é conseguentemente ragionevole attribuire un valore commerciale alle informazioni oggetto di
segretezza in considerazione dei costi sostenuti per 'elaborazione della relativa progettualita, tali
da creare le condizioni per un vantaggio competitivo;
4) nell’ambito delle dichiarazioni di segretezza si ravvisano condizioni richiamate dal Consiglio di
Stato (si vedano le pronunce n. 8257/2024 e n. 5547/2025) la ‘Sussistenza di un’informazione
Specificatamente individuata, suscettibile di sfruttamento economico, in grado di garantire un vantaggio
concorrenziale all'operatore nel mercato di riferimento e che la stessa presenti effettivi e comprovabili caratteri di
segretfex3a oggettiva’y

Precisato che il Responsabile unico progetto ¢ il Responsabile della stessa U.O.C. Acquisizione Servizi

Socio-Sanitari, sottoscrittore del presente atto, Dr.ssa Sabrina Toncelli;
Attestata la regolarita tecnica e la legittimita nella forma e nella sostanza della presente determinazione;

Dato atto che il presente Decreto viene trasmesso alle strutture interessate a cura della struttura
decretante;

DECRETA

per le motivazioni espresse in narrativa;

1. di approvare i seguenti atti di gara relativi alla procedura aperta per l'affidamento del servizio di
assistenza personalizzata ad utenti in carico allUFSMA di Livorno presso 1 centri di salute mentale e a
domicilio CIG B642E9E3B4:

- Verbali n. 2B e n. 3 “Verifica offerte tecniche”

- Verbale n. 4 "Apertura offerta economica";

- Verbali n. 5 e n. 5A "Valutazione Dettaglio Offerta economica";

- Verbale n. 6 "Attribuzione punteggio offerta economica e formazione graduatoria delle offerte";
- Relazione del 14/01/2026 di verifica dell’anomalia dell’offerta;



2. di procedere all’aggiudicazione del servizio di assistenza personalizzata ad utenti in carico allUFSMA
di Livorno presso i centri di salute mentale e a domicilio CIG B642E9E3B4 all’'operatore economico G.
Di Vittorio Cooperativa Sociale Onlus con C.F. e PIVA 00194480455 sede legale in Via del Cesarino 38
a Massa per 'importo di € 2.566.102,59 (costo della manodopera non soggetti a ribasso) oltre al valore
degli altri costi offerti in sede di gara dall’operatore economico pati ad € 169.003,51 oltre ai costi della
sicurezza al netto dell’'TVA di € 4.500,00 per un totale al netto di IVA di € 2.739.606,10 a cui si devono
aggiungere € 420.000,00 comprensivi di IVA per altre prestazioni indicate all’art. 4 della scheda tecnica
come rimborso da parte dell’Azienda/Zona Distretto Livornese dei costi sostenuti dall’appaltatore petr
il valore massimo su base annuale di € 140.000,00;

3. di stabilire la decorrenza, per le ragioni indicate in narrativa, dell’affidamento dal 01/03/2026, per la
durata di anni tre come prevista dal bando di gara, fatta salva la facolta della parte pubblica contraente
di procedere ad un rinnovo di uguale periodo alla scadenza originaria;

5. di dare atto che i costi derivanti dal presente atto saranno registrati sui conti economici del bilancio
preventivo anno 2026 e del bilancio pluriennale in base alla seguente ripartizione annuale come sotto
riportato:

LOTTO Unico CIG B642E9E3B4

Importo complessivo compreso IVA € 3.297.351,40 per 36 mesi — (di cui IVA 5% sull’
importo di € 2.566.102,59 ed € 169.003,51 e IVA 22% sull'importo € 4.500,00) oltre € 420.000,00

comprensive di IVA per altre prestazioni indicate all’art. 4 della scheda tecnica

. Descrizione conto . .
c/economico ] Importo Bilancio
economico
“Psichiatria
31020826 .. . .
semiresidenziale da € 3.297.351,40 sanitario
privato”

In base alla seguente ripartizione su base annuale:

Esercizio Importo
2026 (dal
01/03) € 915.930,95
2027 €1.099.117,13
2028 €1.099.117,13
2029 (al
28/02) € 183.1806,19

0. di dare atto che ’economia da ribasso d’asta ¢ indicata nella tabella seguente:

Importo in euro del
ribasso offerto
compreso IVA 5%

LOTTO Importo a base di gara | % ribasso offerto | Importo in euro del
UNICO ribassabile in sede di gara ribasso offerto

B642E9E3B4 € 256.610,26 34,14% € 87.606,74 € 91.987,08




7. di prendere atto dell’esito positivo dei controlli sull’operatore economico aggiudicatario in merito al
possesso dei requisiti generali;

8. di procedere all'avviso della presente aggiudicazione sulla Gazzetta Ufficiale della Comunita Europea,
mediante la piattaforma telematica regionale Start, ai sensi dell'art. 27, comma 1, del D.gs n. 36/2023;

9. di procedere alla pubblicazione e agli adempimenti ai fini della trasparenza ai sensi dell’art 28 del
Dlgs 36/2023 mediante trasmissione alla Banca dati nazionale dei contratti pubblici attraverso la
piattaforma telematica regionale SITAT Gestione Appalti e alla pubblicazione sul profilo del
committente Azienda USL Toscana Nord Ovest nella Sezione Amministrazione Trasparente Sezione
Bandi di gara e contratti;

10. di provvedere alla comunicazione della presente aggiudicazione al concorrente risultato
aggiudicatatio ai sensi e nei termini di cui all’art. 90 del D.Lgs n. 36/2023;

11. di provvedere ai sensi dell’art. 36 comma 3, contestualmente alla comunicazione di aggiudicazione a
dare atto delle decisioni assunte sulle richieste di oscuramento delle parti delle offerte presentate dai
concorrenti;

12. di procedere alla comunicazione del presente atto alle strutture interessate per gli adempimenti di
loro competenza;

13. di attestare che il Responsabile Unico del Progetto ¢ il sottoscritto Dirigente, Responsabile U.O.C.
Acquisizione Servizi Socio-Sanitari Dr.ssa Sabrina Toncelli;

14. di dichiarare che con la sottoscrizione del presente decreto il Dirigente Responsabile U.O.C.
Acquisizione Servizi Socio - Sanitari Dr.ssa Sabrina Toncelli attesta 1'assenza di conflitto d'interessi
come previsto dall'art. 6 bis della L n. 241/90 ed introdotto dalla L. 190/12 art. 1 co. 41;

15. I'incarico al’UOC Affari Generali di pubblicare copia del presente atto all’Albo o7 /ine dell’ Azienda;

16. di trasmettere copia del presente atto al Collegio Sindacale dell’Azienda, ai sensi dell’art. 42 comma
2 della LR 40/2005.

I1 Responsabile Unico Procedimento
Dr.ssa Sabrina Toncelli

1. DIRIGENTE RESPONSABILE
U.O.C. Acquisizione Servizi Socio-Sanitari
Dr.ssa Sabrina Toncelli
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